
.....................................                                  ......................, dn ............. 2…… r. 

.....................................            (miejscowość) 

..................................... 
imię, nazwisko i adres konsumenta 
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                                                                                      ..................................... 

                                                                                      ..................................... 

                                                              ..................................... 
                                                                   nazwa i adres sprzedawcy 
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Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

zawartej na odległość 

 

 
Oświadczam, że zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o 

ochronie niektórych praw konsumentów oraz o odpowiedzialności za szkodę 

wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz.U. nr 22, poz. 271) odstępuję 

od umowy 3............................................................................ nr 4 .....................  

zawartej dnia 5......................................... w 6........................................................ 

Proszę o zwrot kwoty ....................zł (słownie: .................................................) 7 

na konto bankowe nr 8........................................................................................... 

którego właścicielem jest 9……………………………………………………....  

……………………………………………………....……………………………. 

Zwracam, w stanie niezmienionym 10.................................................................... 

otrzymany dnia 11.................................................................................................. 

 

                                                                                            ............................... 
                                                                                                czytelny podpis konsumenta 
 

Oświadczenie wraz z produktem należy przesłać na adres sprzedawcy poprzez przesyłkę/paczkę poleconą. 

 

                                           
Wskazówki: 
1 wpisz swoje imię nazwisko i dokładne dane adresowe; 
2 wpisz dane sprzedawcy – znajdziesz je na fakturze otrzymanej z produktem; 
3 wpisz jaki produkt nabyłeś np. zakup karty SIM / zakup aparatu telefonicznego; 
4 wpisz numer dokumentu zakupu – jest to numer faktury; 
5 wpisz datę złożenia zamówienia; 
6 wpisz miejsce zawarcia umowy na odległość - www.mobile.pl; 
7 wpisz cyframi kwotę jaką zapłaciłeś za produkt (wpisz również kwotę słownie); 
8 wpisz numer konta, na które mają zostać zwrócone środki za zakupiony produkt 

 (zwrot następuje w ciągu 14 dni od dnia otrzymania przez sprzedawcę produktu); 
9 wpisz imię i nazwisko oraz pełne dane adresowe właściciela rachunku bankowego; 
10 wpisz jaki produkt zwracasz do sprzedawcy; 
11 wpisz datę kiedy produkt otrzymałeś. 


