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Wszystkie podane ceny sg cenami brutto.

Krajowe polaczenia, SMS i wiadomosci MMS

Ustuga Cena
Minuta potaczenia/Videorozmowa (do wszystkich sieci oprocz Play) 0,27 PLN
Minuta potaczenia/Videorozmowa (do Play) 0,45 PLN
Wystanie 1 wiadomosci SMS do sieci komorkowej 0,14 PLN
Wystanie 1 wiadomosci MMS do sieci komdrkowej lub na e-mail 0,36 PLN
Internet / WAP (50 kB) — (dane wystane i odebrane tgcznie) 0,05 PLN

Dla potaczen krajowych opfata naliczana jest za kazdg rozpoczetg sekunde potaczenia w wysokosci
1/60 stawki za minute potaczenia, w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

Cennik zestawow startowych

Cena startera Kwota do wykorzystania
10 PLN 10 PLN
35 PLN 10 PLN

(numer ztoty, srebrny, specjalny)

Okres waznosci dla ustug wychodzacych — 30 dni
Okres waznosci dla ustug przychodzacych — 60 dni

Polaczenia miedzynarodowe

Strefa miedzynarodowa Cena za 1 minute polaczenia

2,48 PLN
2,67 PLN
2,84 PLN
3,86 PLN
3,34 PLN
5,00 PLN
8,41 PLN

N o o b~ W N+

Dla potaczen miedzynarodowych optata naliczana jest za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia
w wysokosci 1/2 stawki za minute potaczenia, w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

SMS miedzynarodowy

Ustuga Cena
Wystanie 1 wiadomosci SMS do zagranicznej sieci komdrkowej 0,61 PLN
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Roaming z uwzglednieniem Eurotaryfy
Polaczenia przychodzace

Cena dla Uzytkownika przebywajacego w strefie roamingowej

EU 1 2 3
0,85 PLN! 4 PLN? 6 PLN? 8 PLN?

Polaczenia wychodzace?

Dzwoni do: Uzytkownik jest w strefie
EU 1 2 3
Polski
1,79 PLN*
EU 4PLN° | 6PLN° = 8PLNS
1 4 PLN®
6 PLN®
8 PLN®

! Optata za potaczenia przychodzace dla Uzytkownika przebywajacego w strefie roamingowej, w ktorej
ma zastosowanie Eurotaryfa naliczana jest za kazdq rozpoczetg sekunde potaczenia w wysokosci 1/60
stawki za minute potaczenia, w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

2 Opfata za pofaczenia przychodzace naliczana dla Uzytkownika przebywajacego w strefie
roamingowej, w ktorej nie ma zastosowania Eurotaryfa naliczana jest za kazde rozpoczete 30 sekund
potaczenia w wysokosci 1/2 stawki za minute potaczenia, w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

3 Optata za potaczenia wychodzace w roamingu zaczyna by¢ naliczana z chwilg odebrania potaczenia
przez osobe wywotywana.

* Optata za potaczenia wychodzace naliczana dla Uzytkownika przebywajacego w strefie
roamingowej, w ktorej ma zastosowanie Eurotaryfa naliczana jest za pierwsze rozpoczete 30 sekund
potaczenia w wysokosci V2 stawki za minute potaczenia, a nastepnie za kazdq rozpoczetg sekunde
potaczenia w wysokosci 1/60 stawki za minute potaczenia w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

> Optata za potaczenia wychodzace naliczana dla Uzytkownika przebywajacego w strefie roamingowesj,
w ktdrej nie ma zastosowania Eurotaryfa naliczana jest za kazde rozpoczete 30 sekund potgczenia w
wysokosci 1/2 stawki za minute potgczenia, w zaokragleniu do petnych groszy w gore.

SMS w roamingu z uwzglednieniem Eurotaryfy

Ustuga Cena
Wystanie 1 wiadomosci SMS w roamingu, bez wzgledu na strefe 0,58 PLN
roamingowaq,
Odebranie 1 wiadomosci SMS w roamingu, bez wzgledu na Bezptatnie
strefe roamingowq
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Cennik pozostatych ustug

Ustuga Cena
Potaczenie z mLinig — opfata za cate pofaczenie niezaleznie od czasu potaczenia 1,00 PLN
Przeniesienie numeru mBank mobile do innej sieci Bezptatnie
Wystanie 1 wiadomosci SMS do sieci stacjonarnej 0,61 PLN
Wymiana karty SIM w razie zagubienia lub uszkodzenia 35 PLN
Potaczenie z numerami infolinii specjalnej 116 XXX np. telefon zaufania dla dzieci 0 PLN
116 111 (ustuga aktywna od dnia 06.11.2008)
Potaczenia z numerem 783 300 800 — optata za cate potaczenie niezaleznie od 1,00 PLN

czasu potaczenia

Cennik dotadowan

Kwota Okres waznosci konta na Okres waznosci konta na
doladowania ustugi wychodzace ustugi przychodzace
5-19 PLN 2 dni 7 dni
20 - 49 PLN 30 dni 150 dni
50 — 99 PLN 90 dni 210 dni
100 — 500 PLN 180 dni 300 dni

Cennik kart mBank mobile

Nominat Wartosc dotadowania
5 5 PLN
20 20 PLN
60 60 PLN
120 120 PLN

Okres waznosci dla kart jest liczony analogicznie jak dla odpowiadajacych im kwot dotadowan.
Dotadowanie konta rozpoczyna kolejny okres waznosci konta. Okresy waznosci nie kumulujg sie. Przy
dotadowaniach wielokrotnych dla Klienta wybierany jest najkorzystniejszy okres waznosci.
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Kody sterujace ustugami mBank mobile

Ustuga
Sprawdzanie stanu konta
Aktywacja
Roaming Dezaktywacja
Wykonanie potaczenia
Aktywacja
GPRS .
Dezaktywacja
Aktywacja
Videorozmowa :
Dezaktywacja
Aktywacja
Infoblokada -
Dezaktywacja
Aktywne ustugi na koncie - sprawdzanie
Dotadowanie konta za pomoca karty
Sprawdzenie daty waznosci konta
Aktywacja
Poczta gtosowa B
Sprawdzenie poczty
polski

Jezyk komunikatow —
angielski

Dynamiczne zarzadzanie kontem (jeden kod do wszystkich ustug)

Kod
*100#
*101*11*01#
*101*00*01#
*111*prefiks_nr_telefonu#
*101*11*02#
*101*00*02#
*101*11*03#
*101*00*03#
*101*11*04#
*101*00*04#
*101#
*123*telekod#
*125#
*122%11#
*122*00+#
*122#
*105*10+#
*105%20+#

*110+#

Wywotanie ustug polega na wpisaniu wyzej wymienionych kodéw w telefonie i nacisnieciu przycisku

.zadzwon”.
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Ustugi Premium Rate

Potaczenia Premium

Zakres

*71 x

*73 x

*75 x

*77 x

*79 x

Cena za 1 minute potaczenia

3,66 PLN

6,10 PLN

8,54 PLN

10,98 PLN

Naliczanie optat za kazde
rozpoczete

1,22 PLN

60 sekund

60 sekund

30 sekund

30 sekund

30 sekund
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SMS i MMS Premium

SMS Premium MMS Premium Cena
8000 — 8099 = 0,00 PLN
7000 - 7099; 70000 - 70999 900000 — 900999 0,61 PLN
7100 - 7199; 71000 — 71999 901000 - 901999 1,22 PLN
7200 - 7299; 72000 - 72999 902000 - 902999 2,44 PLN
7300 - 7399; 73000 - 73999 903000 - 904999 3,66 PLN
7400 - 7499; 74000 - 74999 904000 - 904999 4,88 PLN
7500 - 7599; 75000 - 75999 905000 - 905999 6,10 PLN
7600 - 7699; 76000 - 76999 906000 - 906999 7,32 PLN
7700 - 7799; 77000 - 77999 907000 - 907999 8,54 PLN
7800 - 7899; 78000 - 78999 908000 - 908999 9,76 PLN
7900 - 7999; 79000 - 79999 909000 - 909999 10,98 PLN
91000 - 91099 910000 - 910999 12,20 PLN
91100 - 91199 911000 - 911999 13,42 PLN
91200 - 91299 912000 - 912999 14,62 PLN
91300 - 91399 913000 - 913999 15,86 PLN
91400 - 91499 914000 - 914999 17,08 PLN
91500 - 91599 915000 - 915999 18,30 PLN
91600 - 91699 916000 - 916999 19,52 PLN
91700 - 91799 917000 - 917999 20,74 PLN
91800 - 91899 918000 - 918999 21,96 PLN
91900 - 91999 919000 - 919999 23,18 PLN
= 920000 - 920999 24,40 PLN
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Strefa

Tabela stref miedzynarodowych
Kraje

Biatorus, Butgaria, Czechy, Litwa, Rumunia, Stowacja, Ukraina

Austria, Belgia, Dania, Holandia, Liechtenstein, Niemcy, Owcze Wyspy, Szwajcaria,
Szwecja, Wegry

Andora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Estonia, sie¢ wydzielona
COMINCOM(Moskwa), Finlandia, Francja, Grecja, Jugostawia Fed. Rep. (Serbia i
Czarnogora), Luksemburg, totwa, Macedonia, Motdawia, Monako, Norwegia, Rosja, San
Marino, Stowenia, Watykan, Wielka Brytania, Wiochy

Albania, Armenia, Azerbejdzan, Cypr, Gruzja, Hiszpania, Irlandia, Kanaryjskie
(Wyspy),

Algieria, Gibraltar, Islandia, Maroko, Portugalia

Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi),
Adzman, Dubai, Fudzaira, Ras-al-Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan), Martynika, Puerto
Rico, Somalia, Stany Zjedn. Amer. Pétnocnej, Wenezuela

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahama, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belau, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi,
Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze
Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia,
Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownik,
Haiti, Honduras, Hong-Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia,
Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo-Rep. Demokratyczna, Korea Pid., Koreanska Rep. Lud.-Dem,
Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja,
Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama,
Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej
Afryki, Republika Srodkowo-Afryk., Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia,
Saint Vincent, Saipan, Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa
Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam,
Swaziland, Syria, Sw.Helena (Wyspa), Sw.Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw.Tomasza
(Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks,
Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstapienia (Wyspy),
Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zanzibar, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy),
Zimbabwe
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Tabela stref roamingowych

Strefa Kraje

EU Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar,
Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia,
Kanaryjskie (Wyspy), Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika,
Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy

1 Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina,
Chorwacja, Gruzja, Jugostawia (Serbia i Czarnogora), Kazachstan, Kirgistan, Libia,
Macedonia, Maroko, Motdawia, sie¢ wydzielona COMINCOM (Moskwa), Owcze
(Wyspy), Rosja, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Ukraina,
Uzbekistan, Watykan.

2 Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje,
Kanada, Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Dhabi, Adzman, Dubai, Fudzaira, Ras-al-
Haima, Szardza, Umm-al-Kaiwan), Puerto Rico, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki
Pétnocnej, Wenezuela

3 Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia
Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahama, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belau, Belize,
Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi,
Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze
Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia,
Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea
Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hong-Kong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael,
Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia,
Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo-Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa,
Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban,
Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Marshalla (Wyspy),
Mauretania, Mauritius, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik,
Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa
Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj,
Peru, Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-
Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent, Saipan,
Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal,
Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw. Heleny
(Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza (Wyspa), Tajlandia, Tajwan,
Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks, Tuvalu, Uganda,
Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Vanuatu, Zanzibar, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy), Zimbabwe
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Pozostate informacje

Wiaczenie sie do mBank mobile nastepuje z chwilg wigczenia sie do sieci i wykonania
pierwszego potaczenia, wystania SMS, MMS lub transmisji GPRS lub z chwilg pierwszego
Zasilenia konta.

Pierwotny Okres waznosci konta dla potaczen wychodzacych po Wiaczeniu sie do mBank
mobile wynosi 30 dni.

Po uptywie Okresu waznosci konta dla potagczen wychodzacych lub z chwilg wykorzystania
dostepnego na Limitu jednostek taryfowych, kolejne 120 dni to Okres waznosci konta na
potaczenia przychodzace. W tym czasie istnieje mozliwosc:

o odbierania pofaczen i wiadomosci SMS
0 faczenia sie z numerem alarmowym 112

W ciggu tych 120 dni Warto$¢ konta nie zostanie utracona pod warunkiem, dokonania
Zasilenia konta na minimalng kwote przedtuzajacg Okres waznosci konta na potaczenia
wychodzace.

Po uptynieciu Okresu waznosci konta dla potaczen przychodzacych, kolejne 30 dni, to okres
karencji, w trakcie ktdrych, zarejestrowani Uzytkownicy, w ramach istniejagcych mozliwosci
technicznych, mogg odzyska¢ numer kontaktujgc sie z mLinig i sktadajac za jej posrednictwem
stosowng, dyspozycje, a nastepnie zobowigzani sg dokona¢ Zasilenia konta na kwote 40 PLN.
Po okresie karencji emFinanse zaprzestaje $wiadczenia Ustug mBank mobile, Uzytkownik nie
ma wowczas mozliwosci odzyskania swojego numeru, a niewykorzystana Warto$¢ konta
zostaje automatycznie anulowana.

Ustugi Roamingu i Videorozmowa nie mogq by¢ aktywne jednoczesnie.

Ustuga roamingu musi by¢ aktywowana w kraju poprzez wprowadzenie odpowiedniego kodu
sterujgce Ustugami mBank mobile

Serwis Infoblokada pozwala zrezygnowac Uzytkownikowi z powiadomien SMS po rozmowie.

Otrzymywanie wiadomosci MMS przez Uzytkownika jest mozliwe wytacznie w Okresie
waznosci konta dla potaczen wychodzacych i przy aktywowanej ustudze GPRS oraz poprawnie
skonfigurowanym telefonie.

Poczta gtosowa jest aktywowana w ciggu 48 godzin od Wiaczenia sie do mBank mobile.

W przypadku dluzszego niz 6 miesiecy nieskorzystania z Poczty gtosowej bedzie ona
dezaktywowana.

Opfata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS naliczana jest za kazde rozpoczete
100 KB wiadomosci. Maksymalna wielko$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi 300 KB.
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Optaty za pobranie i wystanie danych naliczane sg razem (w ramach jednej sesji w rozliczeniu
dziennym). Optaty za pofaczenie APN: wap.mobile.pl oraz www.mobile.pl naliczane sg za
kazde rozpoczete 50 KB

Kazde pofaczenie z mLinig (numery 3000, 783 399 000) podlega jednorazowej optacie bez
wzgledu na czas jego trwania. Automatyczna informacja dla Uzytkownikdw dostepna jest
przez 24 godziny na dobe. W godzinach od 7:00 do 23:00 Uzytkownik mozne dodatkowo
uzyskac potaczenie z konsultantem.

SMS/wiadomo$¢ SMS - wysytana z telefonu GSM, zawierajaca nie wiecej niz 160 znakdw
alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub nie wiecej niz 140 bajtow danych w postaci
binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci
zawierajacej wiecej niz 160 znakow alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych
w postaci binarnej, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktoérych
kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie, zgodnie z Cennikiem. W przypadku przesytania
wiadomosci zawierajacej polskie znaki (np. g, €, t) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego
kodujacego polskie znaki (tryb UNICODE), dtugo$¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70
znakow alfanumerycznych.

Dostep do niektorych serwisdbw w ramach stron WAP jest dodatkowo ptatny. Informacja
o tym, ze serwis jest ptatny, wraz z wysokoscig optaty za korzystanie z danego serwisu,
pojawi sie na wysSwietlaczu telefonu. Wejscie do odpfatnego serwisu WAP jest mozliwe po
akceptacji przez Uzytkownika wysokosci dodatkowej optaty. W przypadku braku akceptacji
dostep do serwisu jest zablokowany, a dodatkowa optata nie jest naliczana.

Okreslenia zaczynajace sie wielkg literg majq takie samo znaczenie jak nadane im przez
Regulamin $wiadczenia ustug mBank mobile.
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